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Studien- und Priifungsordnung
fir den Masterstudiengang Internationales Produkt- und Servicemanagement
(International Product and Service Management)
an der Fachhochschule Ansbach - Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften

Vom 16. Oktober 2008

Aufgrund von Art. 13 Abs. 1 Satz 2, Abs. 2 Satz
2, Art. 43 Abs. 5, Art. 58 Abs. 1, Art. 61 Abs. 2,
Art. 66 Abs. 1 Satz 3 des Bayerischen Hochschul-
gesetzes — BayHSchG - (BayRS 2210-1-1-WFK)
vom 23. Mai 2006 (GVBI S. 245) in der derzeit
gutigen Fassung erlasst die Fachhochschule Ans-
bach - Hochschule fur Angewandte Wissenschaf-
ten folgende Satzung:

§1
Zweck der Studien- und Prufungsordnung

Diese Studien- und Prufungsordnung dient der
Ausfullung und Ergénzung der Rahmenprifungs-
ordnung fur die Fachhochschulen — RaPQO -
(BayRS 2210-4-1-4-1-WFK) vom 17. Oktober
2001 (GVBI S. 686) und der Allgemeinen Pri-
fungsordnung der Fachhochschule Ansbach
Hochschule fiur Angewandte Wissenschaften (A-
PO/FHAN-20072) vom 19. Juni 2008 in deren
jeweils glltiger Fassung.

§2
Studienziele und Studieninhalte

(1) 'Der Masterstudiengang Internationales
Produkt- und Servicemanagement baut auf einem
erfo!%reich abgeschlossenen Hochschulstudium
auf. “Der Studiengang vermittelt Kenntnisse und
Fahigkeiten, die erforderlich sind, um den Anfor-
derungen in einem international gepragten Umfeld
im Rahmen der komplexen Produkt- und Service-
prozesse gerecht zu werden. °Die beruflichen
Einsatzgebiete der Absolventen umfassen dabei
sowohl internationale Konzerne als auch mittel-

standische Unternehmen der Region, die in immer
starkerem Mafe global agieren.

(2) 'Im Masterstudiengang soll betriebswirt-
schaftliches bzw. ingenieurwissenschaftliches und
informationstechnisches Basiswissens vertieft und
erganzt werden. “Dabei sollen vor allem die be-
triebswirtschaftlichen Fahigkeiten in enger Verbin-
dung mit technischem Wissen vermittelt werden,
die zur Konzeption und Umsetzung von Produkt-
und Serviceprozessen notwendig sind. *Die zur
Durchfahrung solch komplexer Prozesse notwen-
dige Fuhrungs- und Teamkompetenz soll insbe-
sondere in den teamorientierten Projektarbeiten
erworben werden.

§3
Studiengangsprofil

(1) 'Der Masterstudiengang Internationales
Produkt- und Servicemanagement ist ein nicht-
konsekutiver Masterstudiengang. “Er hat ein an-
wendungsorientiertes Profil und fihrt zum Ab-
schluss Master of Arts.

(2) 'Der Masterstudiengang wird auch in Ko-
operation mit auslandischen Hochschulen als
gemeinsamer Joint-Masterstudiengang angebo-
ten. “Studierende, die sich fir diesen gemeinsa-
men Studiengang entscheiden, missen mindes-
tens ein Semester an einer der auslandischen
Partnerhochschulen studieren.



§4

Qualifikationsvoraussetzungen,
Zulassung zum Studium

(1) Qualifikationsvoraussetzungen fir die Zu-
lassung zum Masterstudiengang sind:

1. ein Hochschulabschluss oder gleichwertiger
Abschluss mit der Prufungsgesamtnote be-
friedigend oder besser in einem mindestens
die Regelstudienzeit von sechs Semestern
umfassenden qualifizierten Studiengang an
einer deutschen oder auslandischen Hoch-
schule,

2. der Nachweis ausreichender Deutsch- und
Englischkenntnisse,

3. der Nachweis Uberdurchschnittlicher Befa-
higung als besondere Qualifikationsvoraus-
setzung durch ein Auswahlgesprach.

(2) 'Qualifizierte Studiengénge im Sinne des
Abs. 1 sind insbesondere Betriebswirtschaft, Wirt-
schaftsmgemeurwesen und W:rtschaftsmformank
*Des Weiteren liegt ein qualifizierter Studiengang
dann vor, wenn er Prifungsleistungen umfasst,
die mehrheitlich mit den Prufungsleistungen der in
Abs. 2 Satz 1 genannten Studiengange gleichwer-
tig sind. *Uber die Gleichwertigkeit der Priufungs-
leistungen entscheidet unter Beachtung des Art.
63 BayHSchG die Prufungskommission.

(3) Bewerber oder Bewerberinnen, die zum
Zeitpunkt des Bewerbungsschlusses noch keine
Prifungsgesamtnote vorweisen kénnen, haben
eine amtliche Bescheinigung einzureichen, die
den erfolgreichen Abschluss und den Notendurch-
schnitt des bisherigen Studiums ausweist.

(4) Die Gleichwertigkeit auslandischer Ab-
schlusse stellt die Prufungskommission unter
Beachtung des Art. 63 BayHSchG fest.

(5) Studierende von Hochschulen, die mit der
Fachhochschule Ansbach bezlglich des Master-
studiengangs Internationales Produkt- und Servi-
cemanagement kooperieren, werden durch die
Partnerhochschulen selbst zugelassen.

(6) Ein Anspruch darauf, dass der Masterstu-
diengang bei nicht ausreichender Anzahl von Stu-
dienbewerberinnen bzw. Studienbewerbern durch-
gefihrt wird, besteht nicht.

§5
Aufnahmeverfahren und Eignungsfeststellung

(1) 'Die Aufnahme des Masterstudiums ist nur
zum Sommersemester moglich. “Die Bewerbung
muss fristgerecht vom 1. November bis 15. De-
zember fur das Sommersemester erfolgen.

(2) Die Bewerbung muss formgerecht erfolgen
und folgende Unterlagen mlssen bis spatestens
zwei Wochen nach Ende der Bewerbungsfrist
beim Studierenden-, Praktikanten- und Prifungs-
service der Fachhochschule Ansbach eingegan-
gen sein:

- das Abschlusszeugnis nach § 4 Abs. 1 Nr. 1
oder die amtliche Bescheinigung nach § 4
Abs. 3,

- den Nachweis ausreichender Deutsch- und
Englischkenntnisse durch das Auswahlge-
sprach nach Abs. 4,

- die Studien- und Prufungsordnungen der Stu-
diengénge, in denen der Bewerber oder die
Bewerberin den ersten berufsqualifizierten
Abschluss erworben hat,

(3) Die Unterlagen nach Abs. 2 sind in deut-
scher Sprache einzureichen.

(4) 'Das Auswahigesprach wird von zwei Pro-
fessoren bewertet, von denen mindestens einer
Lehraufgaben im Masterstudiengang wahrnimmt.
*Gegenstand des Auswahlgesprachs ist insbe-
sondere die Uberprifung der aktuellen betriebs-
wirtschaftlichen, methodischen und sozialen Kom-
petenzen. *Aulerdem wird die Motivation und die
Identifikation zum Masterstudiengang uberpriift.

(5) 'Im Falle der Nicht-Zulassung ist eine Be-
werbung zu einem weiteren Termin maglich. *Eine
dritte Bewerbung ist ausgeschlossen.

§6
Regelstudienzeit und Aufbau des Studiums

(1) 'Der Masterstudiengang Internationales
Produkt- und Semcemanagement wird als Voll-
zeitstudium angeboten. *Die Regelstudienzeit
betragt drei Semester mit einem Gesamtvolumen
von 90 ECTS-Punkten.

(2) 'Soweit Bewerber ein abgeschlossenes
Hochschulstudium nachweisen, fur das weniger
als 210 ECTS-Punkte (jedoch mindestens 180
ECTS-Punkte) vergeben wurden, ist Vorausset-
zung far das Bestehen der Masterpriifung der
Nachweis der fehlenden Leistungspunkte aus dem
fachlich einschlagigen grundstandigen Studienan-
gebot der den Studiengang tragenden Hochschu-
len. “Die Prufungskommission legt fest, welche



Studien- und Prifungsleistungen abgelegt werden
mussen.

(3) Das Studium ist in folgende Module geglie-
dert:

- Kernmodul

- Schwerpunktmodule

- Wahlpflichtmodule

- Master-Arbeit.

(4) 'Der Studierende belegt neben dem Kern-
modul ein Schwerpunktmodul. *Weiterhin sind
Wahlpflichtmodule im Umfang von 15 ECTS-
Punkten zu erbringen. *Das Nahere regelt der
Studienplan.

§7
Module und Prifungen

(1) 'Die Module mit inrer Semesterwochen-
stundenzahl, Art der Lehrveranstaliung, Anzahl
der ECTS-Punkte, Art und Dauer der Prufungen
sowie deren Gewnchtung smd in der Anlage zu
dieser Satzung festgelegt. “Besteht ein Modul aus
mehreren Teilveranstaltungen/Kursen, so wird fir
das Modul die Anzahl der ECTS-Punkte und fir
die Lehrveranstaltungen/Kurse die Semesterwo-
chenstundenzahl, Art der Lehrveranstaltung, Art
und Dauer der Prufungen in der Anlage zu dieser
Satzung festgelegt.

(2) Lehrveranstaltungen und Prifungen koén-
nen nach MalRgabe des Studienplans in einer
Fremdsprache abgehalten werden.

§8
Studienplan

(1) 'Die Fakultaten Ingenieurwissenschaften
und Wirtschafts- und Allgemeinwissenschaften
der Fachhochschule Ansbach sowie die Partner-
hochschulen erstellen einen Studienplan. *Der
Studienplan dient der Sicherstellung des Lehran-
gebots und enthalt die Informationen, aus denen
sich der Ablauf des Studiums ergibt. *Der Stu-
dienplan wird in Deutschland von den jeweiligen
Fakultatsraten beschlossen und ist an den Hoch-
schulen spatestens bis zum Beginn der Vorle-
sungszeit dffentlich bekanntzumachen. *Der Stu-
dienplan enthalt insbesondere folgende Regelun-
gen und Angaben:

1. den Katalog der Wahlpflichtmodule,

2. die Aufteilung der Semesterwochenstunden
je Modul und Studiensemester,

3. die Kurse in den einzelnen Modulen, soweit
sie nicht in der Anlage abschlieRend festge-
legt wurden,

4. nahere Bestimmungen zu den Leistungs-
und Teilnahmenachweisen,

5. die Zuordnung von ECTS-Punkten zu den
einzelnen Modulen.

(2) 'Ein Anspruch darauf, dass samtliche vor-
gesehene Wahlpflichtmodule oder Kurse des
Schwerpunktmoduls tatsachhch angeboten wer-
den, besteht nicht. Des Weiteren besteht kein
Anspruch darauf, dass Module und Kurse bei nicht
ausreichender Teilnehmerzahl durchgefiihrt wer-
den.

§9
Prafungskommission

(1) 'Es wird eine Prifungskommission einge-
richtet. 2Sie besteht aus dem vorsitzenden Mitglied
und zwei weiteren Mitgliedern

(2) Das vorsitzende Mitglied und die Mitglieder
jeder Prifungskommission werden auf die Dauer
von zwei Jahren durch die Fakultatsrate der Fa-
kultdten Ingenieurwissenschaften sowie Alige-
mein- und Wirtschaftswissenschaften bestellt;
Wiederbestellung ist zulassig.

§10
Master-Arbeit

(1) Die Ausgabe des Themas der Master-
Arbeit setzt voraus, dass mindestens 50 ECTS-
Punkte des Master-Studiums erbracht wurden.

(2) 'Das Thema wird von einem hauptamtli-
chen Professor der Fachhochschule Ansbach
ausgegeben. *Uber Ausnahmen entscheidet die
Prafungskommission.

(3) Die Bearbeitungszeit der Master-Arbeit
betragt sechs Monate.

(4) Die Master-Arbeit ist in dreifacher Ausferti-
gung im Studierenden-, Praktikanten- und Pri-
fungsservice abzugeben.

§11

Benotung von Prafungsleistungen

'Die Gewichtung der Noten der Module zur Bil-
dung der Prifungsgesamtnote ergibt sich aus den
in Anlage 1 festgelegten ECTS-Punkten der Mo-
dule. *Besteht ein Modul aus mehreren Kursen, so
errechnet sich die Modulnote aus dem arithmeti-
schen M|ttel der gewichteten Noten der Teilpri-
fungen. °Die Gewichtung der Teilprufungen wird



im Studienplan festgelegt, ansonsten werden die
Teilprafungen gleich gewichtet.

§12
Akademischer Grad

(1) Aufgrund des erfolgreichen Abschlusses
des Studiums wird von der Fachhochschule Ans-
bach der akademische Grad Master of Arts, Kurz-
form: M.A., verliehen.

(2) Studierende, die den Masterstudiengang
als internationalen Studiengang i.S.d. § 3 Abs. 2
studieren, wird von der Fachhochschule Ansbach
in Kooperation mit der jeweiligen auslandischen
Hochschule der gemeinsame akademische Grad
Master of Arts, Kurzform: M.A., verliehen.

§13
Inkrafttreten

Diese Studien- und Prufungsordnung tritt am 1.
November 2008 in Kraft.

Ausgefertigt aufgrund des Beschlusses des Se-
nats der Hochschule vom 15. Oktober 2008 und
der rechtsaufsichtlichen Genehmigung des Prasi-
denten vom 16. Oktober 2008.

Ansbach, den

N\ : S
Diese Satzung wurde am 16. Oktober 2\08@/
Hochschule niedergelegt. Die Niederlegung wurde
am 16. Oktober 2008 durch Anschlag in der Hoch-
schule bekannt gegeben. Tag der Bekanntma-
chung ist daher der 16. Oktober 2008,



Anlage 1:
Ubersicht iiber die Module des Masterstudiengang Internationales Produkt- und Servicemanagement
(International Product and Service Management)

Endnotenbildende

Modul ECTS-Punkte Prufungsleistungen
Art Dauer
Kernmodul:
StA -
P t
roduktmanagement 30 mindILN 30 - 60 min

Schwerpunktmodule:
Studierende wahlen ein Schwerpunktmodul aus.
Der Studienplan kann weitere Studienschwerpunktmodule vorsehen.

Technologien (FH Ansbach)

. jeweils 15 siehe Studienplan
Servicemanagement (Univ. Valencia) e eierldiplR

Wabhlpflichtmodule:
Studierende wahlen WahlIpflichtmodule im Umfang von insgesamt 15 ECTS-Punkten.

Wahlpflichtmodule insgesamt 15 siehe Studienplan

Masterarbeit 30 MA -
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